
Wie kann ich einen Schwimmbad-/ Sauna Eintritt buchen? 

Sie können sowohl als Gastnutzer als auch als registrierter Kunde Onlinetickets 
erwerben. Wir empfehlen Ihnen dabei ein Kundenkonto anzulegen, da sie dadurch 
weitere Funktionalitäten (Kursbuchungen, Umbuchungen, Newsletter etc.) erhalten. 

Buchung mit Registrierung 

Um ein Schwimm-/Saunaticket zu erwerben, können Sie sich zunächst online 
registrieren. Melden Sie sich dafür mit Ihrer E-Mail-Adresse in der Hannover-Bäder-
Suite an und füllen die mit einem * gekennzeichneten Pflichtfelder (hier gelb 
gekennzeichnet) aus und speichern die Angaben.  

 

Wenn Sie als Kunde bei uns im System registriert sind, können Sie über „E-Tickets 
kaufen“ die einzelnen Schwimmbäder/ Saunen („Filialen“) anwählen und den 
gewünschten Tarif in der Kalenderübersicht buchen (Bitte geben Sie dazu auch ihre 



Rechnungsadresse an). Nach erfolgreicher Buchung erhalten Sie von uns eine 
Bestätigungsmail mit einem QR-Code, den Sie bitte beim Badbesuch an der Kasse 
vorzeigen.  

Buchung als Gastnutzer 

Wenn Sie als Gastnutzer, ohne Registrierung, Tickets erwerben möchten, geben Sie 
dazu bitte Ihre gültige Rechnungsadresse an, indem Sie die folgenden Daten (hier gelb 
markiert) einpflegen und den Button „Weiter“ anklicken: 

 

Danach können Sie über „E-Tickets kaufen“ die einzelnen Schwimmbäder/ Saunen 
(„Filialen“) anwählen und den gewünschten Tarif in der Kalenderübersicht buchen. 
Nach erfolgreicher Buchung erhalten Sie von uns eine Bestätigungsmail mit einem 
QR-Code, den Sie bitte beim Badbesuch an der Kasse vorzeigen.  

Es kann max. vier Tage im Voraus gebucht werden. Bitte beachten Sie, dass online 
bezahlte Tickets nicht zurückerstattet werden (siehe AGG). Es besteht aber die 
Möglichkeit, diese umzubuchen (max.4 Tage im Voraus).  


